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AR oD | ACTA DE REUNION s,
CODIGO TRD: 232
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: | HORA FINAL:
INTV-COMCEL-0067 VIA TEAMS 14 enero 2022 10:30 a.m. 1:30 p.m.
OBJETO DE LA REUNION

SA.

Seguimiento a la ejecucion Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020 - COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL

ORDEN DEL DIA

Presentacion por parte del Contratista (Ejecutor).

1. Seguimiento a compromisos.
2. Avance Estudios de Campo Grupo 3
3. Avance de Instalacion y puesta en servicio de Centros Digitales por Grupo
4. Estado de la Operacion y Mantenimiento de los CD que se encuentran en Fase de Operacion
5. Estado de PQRSD.
6. Estado de los Aspectos Financiero.
7. Varios
1. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES
ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente - En
proceso)
1 | Gestion Otrosi, Indicadores Plan de Calidad-Mintic En proceso MinTIC
2 | Grupo 2 - mesa de trabajo para Conciliar visitas adicionales Culminado
3 | Mesa de trabajo verificacién reportes de instalacion con o sin estudio de campo. (grupo 2) Culminado
4 | Mesa de trabajo DDA Grupo 1B (Compromiso) Culminado
5 Mesa de trabajo para validar ruta y disponibilidad de rectores o encargados instituciones, del Culminado
grupo 2.
6 | Mesa de trabajo revision observaciones IDIO V8 Culminado
7 | Mesa de trabajo para conciliar cifra de PQRSD abiertos y cerrados Culminado
8 | Respuesta a las observaciones de las legalizaciones Culminado
9 | Ajustes transferencia de bienes nimero 1 Culminado
10 | Radicacion de transferencia de bienes nimero 2 Pendiente
11 | Remitir el inventario con id beneficiario y seriales disponibles del grupo 1A. Pendiente
12 | Realizar mesa de trabajo previa a la auditoria de calidad Validar fecha.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de
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DESARROLLO DE LA REUNION

Para el desarrollo del acta de la reunién, COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. se denominara en adelante COMCEL,

asi mismo, la Interventoria CONSORCIO PE2020 C DIGITALES se nombrara en adelante la Interventoria y la presentacion

realizada por el contratista ejecutor (COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A), hara parte integral de la presente acta.
2.  AVANCE ESTUDIOS DE CAMPO GRUPO 3

El contratista reporta que el corte del reporte de Estudios de Campo es al 12 de enero de 2022,

APROBADO 1136 —— 939 en curso:

NO ELEGIBLE 10 - 177: Sitios adicionales aun no definidos
RECHAZADA - EN 285 en conjunto con supervision
SUBSANACION - 182: E.C pendientes de ejecutar.

EC ADICIONALES GRUPO 2 494 - 580: Realizados en revision documental
LISTAS PARA ENVIAR 172 por parte de Comcel.

EN CURSO 939

TOTAL 3036

La interventoria da a conocer en la siguiente tabla del consolidado con el estado revisiones:
CONSOLIDADO ESTUDIOS DE CAMPO GRUPO 3

APROBADO | RECHAZADO ENREVISION | NO |DENT|F|I;‘,DADos ENLA ITERACION POR ID

1.136 295 0 0 1.431

Fecha de corte 13-01-2022
3. AVANCE DE INSTALACIONES Y PUESTA EN SERVICIO DE CENTROS DIGITALES POR GRUPOS
A) Grupo 2.
El contratista realiza la presentacion del avance de la Instalacion del Grupo 2 y reporta:

e 1917 Centros Digitales como instalados.
e 1002 Centros Digitales en proceso de instalacién y se estima que a mediados de febrero de 2022
estar instalados.

La interventoria sugiere al contratista validar la cifra de la presentacion y que presente un reporte semanal
de instalacion.

A continuacién, la interventoria da a conocer los consolidados de los reportes y revisiones en la etapa de
aprobacion de los Centros Digitales:

o Reporte de Instalacion:

CONSOLIDADO REPORTE DE INSTALACION GRUPO 2 |
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es de todos MinTIC Qﬁ!
. ITERACION POR | TOTAL META
APROBADO RECHAZADO EN REVISION ID
1.543 414 0 1.957 2.919
Causales de rechazo de los 414 CD
TITPIFICACION CAUSALES DE RECHAZO REPORTES DE INSTALACION G2
EVIDENCIA NO
No. TIPO DE OBSERVACION CUMPLE | PORCENTAIJE DE FALLA
1 Acta de instalacion 363 88% (336/414= 88%)
2 L 82% (339/414= 82%)
Acta de socializacién 339
5 ) . o 79% (328/414=79%)
Dispositivo conectado a la wifi interior 328
6 Dispositivo movil conectado a la wifi exterior 321 78% (321/414=78%)
3 Coordenadas geogréficas 304 73% (304/414=73 %)
7 Video 360 interior 296 71% (296/414=71%
8 Video 360 exterior 296 71% (296/414=71%
4 Fotografias de equipos AP interior y exterior 291 70% (70/414=70%)
TITIPICACION CAUSALES DE RECHAZO REPORTES DE
INSTALACION G2
<  Fotografias de equipos AP interior y exterior IIIIIIIENNGNGNNNNGNNNNNNNNNGEGG 70%
00 Video 360 exterior NN /1%
~ Video 360 interior NN 71%
™ Coordenas geograficas GGG 73%
© Dispositivo movil conectado a la wifi exterior NGNS 73%
n Dispositivo conectado a la wifi interior GGG 79%
~ Acta de socializacion I 32%
— Acta de instalacion I  38%

Lo anterior fue dado a conocer al Contratista por medio de correo electronico del dia 13 de enero de 2022

CONSOLIDADO PRUEBA REMOTA GRUPO 2
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APROBADO RECHAZADO EN REVISION ITERACION POR ID TOTAL META
1.356 0 280 1.636 2.919

Fecha de corte 13-01-2022

4. Estado de la Operacion y Mantenimiento de los CD que se encuentran en Fase de
Operacion

e Grupo 1A

El contratista realiza la presentacion del avance y estado de la Operacion y Mantenimiento del Grupo 1A.

FASE 1A
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CD OPERATIVOS 14 ——CD - FASE 14 €D CAIDOS 14

ULTIMO MOTIVO PARADA DE RELQY

TRIBUIBLE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD PROGRAMAR ACTIVIDAD 103 103
ATRIBUIBLE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD ACCESOS AL CD S 34
CONTINUIDAD SERVICIO - INSTALACIONES MO DISPOMIBLES - FUERA DE HORARIO 2
FUERZA MAYOR - HURTO 2
ATRIBUIBLE TERCEROS - IMPOQSIBILIDAD ACCESOS BTS (TERCERQS, BASES MILITARES 1 1
CASO FORTUITO - FIBRA DANOS ANIMALES Y/O HUMANOS 1 1
CASO FORTUITO - MANIPULACION ELEMENTOS POR TERCEROS 1 1
CONTINUIDAD SERVICIO - TRABAJO PROGRAMADO 1 1
FUERZA MAYOR - FENOMENO ATMOSFERICO 1 1
Total 146 146

El contratista reporta que identific6 que tiene 103 CD con novedad, se prevé un pico de trabajo alto y
confirma que entregaron a la Interventoria un plan de choque para atender este pico, por medio de
comunicado con radicado Mintic No 221002429 del 13 de enero de 2022.

Indicadores De calidad y Niveles de Servicio

La Interventoria reporta que emitié concepto preliminar a los indicadores del mes de diciembre de 2021,
por medio de comunicado con radicado Mintic No 221001980 del 12 de enero de 2022.

o Grupo 1B
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CD OPERATWO518 ——CD - FASE 18

ULTIMO MOTIVO PARADA DE RELOJ

12ene. 13ene. 14.ene. 15.ene. 16-ane. 17

CD - CAIDOS 1B

ATRIBUIBLE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD PROGRAMAR ACTIVIDAD 80 80
ATRIBUIBLE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD ACCESOS ALCD 36 36
ATRIBUIBLE TERCEROS - FALLA ENERGIA ELECTRICAEN CD 2 2
ATRIBUIBLE TERCEROS - FALLA INFRAESTRUCTURA FISICA CD 2 2
CONTINUIDAD SERVICIO - TRABAJO PROGRAMADO 2 2
CASQO FORTUITO - SITIO TEMPORIZADO POR SOLICITUD TERCEROS 1 1
CONTINUIDAD SERVICIO - INSTALACIONES NO DISPONIBLES - FUERA DE HORARIO 1 1
Total 124 124

VACACIONES/APAGADO
PROCESO INTERNO

RESPUESTAAPQRS
OTRO CONTRATO
TOTAL GENERAL

5. Estado de PQRSD.

Indicadores De calidad y Niveles de Servicio

S 1
= 1
RESPONDIDO

EN PROCESO
NO ES PORSD

Aln no hay reporte debido a que el Grupo 1B, ingreso a operacion el 1 de enero de 2022.

18 18
6 6
1 11
1 1
26 a5
11
(S
28

800

El contratista realiza la presentacion del avance y estado de la Operacion y Mantenimiento del Grupo 1B.

El contratista realiza la presentacion de PQRSD y confirma que los correos categorizados como
informativos no se les dara respuesta. La Interventoria confirma que toda comunicacion de tercero debe
ser analizada en su contenido para determinar si requiere formalmente respuesta.

CATEGORIA 2711212021 | 29/12/2021 30/12/2021 | 12/01/2022 | SUBTOTAL | TOTAL GENERAL
1 9 9
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La Interventoria reporta que se contintan las mesas de trabajo para la revision de los PQRS y a
continuacion, se presenta el siguiente consolidado con fecha de corte del 14 de enero de 2022.

Noviembre: Abiertos: 14 Informativos

Diciembre: Abiertos: 6 (4 Informativos y 2 PQRSD)
Enero:

Recibidos: 8

Abiertos: 5

Cerrados: 3

6. Estado delos Aspectos Financiero.
El contratista realiza la presentacion de los aspectos financieros.

Desembolsos:

¢ Pendiente giro del desembolso No. 3
e Se presentara desembolso No. 4 en la semana del 17 al 21 de enero.

Utilizaciones:

e Presentadas 6rdenes de pago por 17 mil millones-Pendiente aprobacion de la EC de la
modificacion del plan de inversion del anticipo.

Pendiente aprobacion de la legalizacion del 25% para la utilizacién 2.

En revision proforma de factura.

Legalizaciones del 50% : Legalizacion No. 3 en ajustes observaciones interventoria.
Transferencia de activos: Pendiente una reunion con la fiducia para el tema de la depreciacion

La Interventoria remiti6 mediante correo electronico del 6 y el 11 de enero de 2022, observaciones a las
legalizaciones 3, 4y 5y los soportes remitidos por COMCEL. Se solicité reunion para revisar en conjunto
con la Interventoria, pero no se ha recibido respuesta de COMCEL. Se solicita respuesta a la mayor
brevedad para continuar con el proceso de legalizacién de recursos.

La Interventoria emiti6 concepto sobre el ajuste del plan de inversién del anticipo, pero adn no se ha
recibido aprobacion por parte de la Supervision. Por esta razén no es posible aprobar 6rdenes de pago
gue superen los topes de los rubros de la primera version del plan. La Interventoria informa que aprobara
aquellas 6rdenes de pago que sea posible, teniendo en cuenta lo expuesto.

Se reitera la solicitud a COMCEL de realizar la transferencia de bienes al Patrimonio Autbnomo que se
encuentra pendiente. Se solicita que la realice a mas tardar el 19 de enero de 2022 y se confirme si la
transferencia de bienes No. 1 ya quedoé en firme en la contabilidad del Patrimonio Auténomo.

7. Varios
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No se presentaron varios.
COMPROMISOS
item ; RESPONSABLE FECHA LIMITE
ACCION POR EJECUTAR DE EJECUCION | DE EJECUCION

1 | Realizar mesa de trabajo para identificar las diferencias de los ID COMCEL -

beneficiarios Vrs la base de datos de beneficiarios suministrado porla [ INTERVENTORIA

i 18/01/22

entidad.
2 | Radicacion de transferencia de bienes niimero 2 COMCEL 21/01/22
3 Plresenltar avance del inventario con id beneficiario y seriales COMCEL 21/01/22

disponibles del grupo 1A.
4 | Respuesta observaciones legalizaciones 3,4 y 5 COMCEL 18/01/2022
9 | Transferencia de bienes al Patrimonio Auténomo COMCEL 19/01/2022
6 | Realizar mesa de trabajo para la validacién de la cantidad de visitas COMCEL - 20/01/2022

adicionales INTERVENTORIA
7 | Enviar programacion de los CD que fueron aprobados por medio de la COMCEL

metodologia virtual o remota para coordinar en conjunto las visitas en 20/01/2022

sitio.

Anexos

Evidencia de participacion
Listado de asistencia
Presentacion del Contratista.
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LISTADO DE ASISTENCIA

OBJETIVO: (Temas a Tratar)

Seguimiento a la ejecucion Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020 - COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A.

FECHA: 14 de enero de 2022 LUGAR: Virtual (Teams)
HORAINICIO: | 10:30 A.M | HORA FINAL: | 1:30 p. m. | RESPONSABLE: INTERVENTORIA
DOCUMENTO DE ENTIDAD/ TELEFONOJ/EXT. CORREO ELECTRONICO
No NOMBRE COMPLETO IDENTIFICACION | DEPENDENCIA CARGO ENTIDAD ENTIDAD FIRMA
1 |Eliecer Mora 76.324.298 Interventoria Director Interventoria 3188480511 emora@pmoconsultoria.com
2 Yesid Diaz 91.244.929 Interventoria Director Técnico 3167442306 ydiaz@pmoconsultoria.com
3 Antonio Claros Ciceri 17.649.447 Interventoria Profesional Técnico 3023203878 aclaros@pmoconsultoria.com
4 |Dany Solarte 15.817.010 Interventoria Profesional Técnico 3106713721 dsolarte@pmoconsultoria.com
5 Myriam Julieta Montafiez Rodriguez 39.536.305 Interventoria Coordinador Administrativo y Financiero 3219005247 mmontanez@pmoconsultoria.com
6  |Maria Cecilia Sanchez 41.594.455 Interventoria Asesora Juridica 3158474554 msanchez@pmoconsultoria.com
7 Eirayma Arce Betancourt 1.110.503.111 Interventoria Profesional Técnico 3116603585 earce@pmoconsultoria.com
8 Luis Eduardo Ramirez 1.014.184.238 Interventoria Profesional Técnico 320 2256293 Iramirez@pmoconsultoria.com
9 Geimy Carolina Aguilar 37.948.839 Interventoria Profesional Técnico 301 6912685 gaqguilar@pmoconsultoria.com
10 |Brayan Alejandro Florez 1.006.129.997 COMCEL SA Aprendiz 3228168754 brayan.florez@claro.com.co
11 |Edna Milena Mendieta Giron 37.947.760 COMCEL SA Jefe Centro de Gestion 3108687822 edna.mendieta@claro.com.co
12 |Maria Luisa Escolar 32.781.111 COMCEL SA Director Empresas Estratégicas y Gobierno 3112548720 marialuisa.escolar@claro.com.co
13 |Danilo Andrés Fernandez Monroy 80.038.331 COMCEL SA Administrador de proyectos 3103004055 danilo.fernandez@claro.com.co
14 |Julieth Daniela Valdés Obando 1.018.503.004 COMCEL SA Gestor de proyecto 3152409420 valdeso@claro.com.co
15 |Edward Alexander Moralez 80.173.518 MINTIC Contratista 3008957905 emorales@mintic.gov.co
16 |Angel Javier Fernandez Ibarra 79.599.643 COMCEL SA Gerente de proyecto 3002242860 angel.fernandez@claro.com.co

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 y las demés normas que los modifiquen, adicionen o complementen, le informamos que usted puede conocer la Politica de Tratamiento de los Datos Personales del Ministerio de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones, a través del siguiente link: http:/www.mintic.gov.co/portal/604/w3-article-2102.html
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AGENDA

Enero 14 2022

Avance estudios de campo grupo 3.
Avance instalacion y puesta en servicio.
Estado operacion y mantenimiento 1Ay 1B.
Estado de PQRSD.

Aspectos financieros.
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ESTUDIOS DE CAMPO GRUPO 3 ¥ ESEslies

ESTADO CANTIDAD
APROBADO 1136 — 939 en curso:
NO ELEGIBLE 10 - 177: Sitios adicionales aun no definidos
RECHAZADA - EN 285 en conjunto con supervision
SUBSANACION

- 182: E.C pendientes de ejecutar.

EC ADICIONALES GRUPO 2 49‘21 - 580: Realizados en revisién documental
LISTAS PARA ENVIAR 17 bor parte de Comcel.

EN CURSO 939

TOTAL 3036
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AVANCE INSTALACION Y PUESTA ¥ EEEalEE
EN SERVICIO

1A 758

1B 757

2 Instalados 1917
2 en curso 1002

G2 en curso:

1. Fin aprobacion 1917 sitios — Mediados de febrero.
2. Fin instalacion y puesta servicio 1002 — Mediados
febrero.
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OPERACION Y MANTENIMIENTO 1A R ci

FASE 1A
=00 F5B T75B V5E YSE V58 Y58 V58 758 V5B V5B FS5BE O YS5E O VSE 758 V5B 758 V58 758 V5B 758 YS5E V5B V5B O V5E V5B O 758 753 V58 O V5B F5E O Y5B FSE V5B V5B US5E 00
o TaoQ
[=a]u] [=uls]
son0 98 &0E og, ooy 602 622 glp gpa 614 511 S0 12 517 S07 606 G0 GO0
=00 500
400 400
300 300
oo 15B qaa 153 188 45p a4 .o 148 158 gam 14y 14 145 14 151 152 157 158 -
100 || - [ m - [ ] = [ | m [ ] [ ] - m - 4 m ] || 100
143 128 133 138 136 134 126 13E 132 135 133 126 129 129 129 136 144 146
o | - - || | - - | - | - - - - - || | || o
27-dic. 2B-dic. F8-gic. 30-gic. 31-dic. ene. Z2-gne. 3-gne. d-pne. SeEne. Gemne. Teere. Seeme. Seeme. 10-ene. 1l-gne. 12-ene. 13-ene. ld-pne, 15-ene. 16-eme 17-ene 1Z5-ene 15ene 10-ene. 21-ene. 22-ene. 23-ene. Jd-gne. 25-pne. I5-ene IT-ene IE5-ene 15-ene 30-ene.

CO OPERATIVOS 1A m— CD - FASE 18 CD CAIDOS 1A

ULTIMO MOTIVO PARADA DE RELO) 758 Total
FASE 1A

ATRIBUIBLE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD PROGRAMAR ACTIVIDAD 103 103
ATRIBUIBLE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD ACCESOS ALCD 34 34
CONTINUIDAD SERVICIO - INSTALACIOMNES MO DISPONIBLES - FUERA DE HORARIO 2 2
FUERZA MAYOR - HURTO 2 2
ATRIBUIBLE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD ACCESOS ETS (TERCEROS, BASES MILITARES) 1 1
CASO FORTUITO - FIBRA DANOS ANIMALES Y/0O HUMANOS 1 1
CASO FORTUITO - MANIPULACION ELEMENTOS POR TERCEROS 1 1
CONTINUIDAD SERVICIO - TRABAJO PROGRAMADO 1 1
FUERZA MAYOR - FENOMENDO ATMOSFERICO 1 1

)

Total 146 146
\ 3 > EJECUTANDO Y

CONECTANDO +FASE-GRUPO




OPERACION Y MANTENIMIENTO 1B % EEEESIEE

FASE1B

ggg  F2¢ F3F F5F  I5F 35 V57 F5F 757 7Y 757 757 35¥ 75 ¥5Y V57 757 35F¥ 75¢ 357 737 357 3¢ 357 757 75 7EF F3F 357 7Y V57 7 35F I5F 757 V57

00 00
9 gy 42 633 938 OG89 G0 B85 830 g3 g3 637 G2s 635 630 626 625 g21  oan e
504 50:0
&00 00
304 300
W A30 g3e 124 138 . 145 114 118 123 137 13p 128 132 17y 130 135 156 13B 200
104 - [ - - — — - — -l ] — - - -— - - | 100

105 99 111 103 102 106 103 110 113 113 112 101 112 112 112 114 114 124
— — — — — — — — — — — — — — — — |

IT«dc. 2B8«dic. I9-ic. 30-dic. 31dic. l-ere. Z-gne. Feone. depne. Seene. Eemne. Teone. Bemne. Segne. 10-ene 1l-pne. 12-ene. 13-mne Id-ene. 15-gne 16-ene. 17-=ne lB-gne. 1S9-ene 20-ene. 21ene Z2-ene. 23 ene. 2E-ene 15-ene J5-ene I7-ene. IS-ene 29-ene. 30-ene

CD OPERATROS 16 =—=_[) - FASE 1B CD - CAIDOS 1B

ULTIMO MOTIVO PARADA DE RELOJ

ATRIBUIELE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD PROGRAMAR ACTIVIDAD &0 80
ATRIBUIBLE TERCEROS - IMPOSIBILIDAD ACCESOS ALCD 36 36
ATRIBUIBLE TERCEROS - FALLA ENERGIA ELECTRICA EN CD 2 2
ATRIBUIBLE TERCEROS - FALLA INFRAESTRUCTURA FISICA CD 2 2
CONTINUIDAD SERVICIO - TRABAJO PROGRAMADO 2 2
CASD FORTUITO - SITIO TEMPORIZADO POR SOLICITUD TERCEROS 1 1
COMNTINUIDAD SERVICIO - INSTALACIONES MO DISPOMIBLES - FUERA DE HORARIO 1 1
Total 124 124

)
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CATEGORIA 27/12/2021 | 29/12/2021 | 30/12/2021 | 12/01/2022 | SUBTOTAL | TOTAL GENERAL

CAMBIOS

CORREO
VACACIONES/APAGADO

PROCESO INTERNO
OPERADOR

RESPUESTAAPQRS
OTRO CONTRATO
TOTALGENERAL

)

\ \/) EJECUTANDO Y
CONECTANDO

PORSD

RESPONDIDO
EN PROCESO
NO ES PQRSD

18

26

11

28

El futuro digital
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ASPECTOS FINANCIEROS 7 K

* Desembolsos:
« Pendiente giro del desembolso No. 3
« Se presentara desembolso No. 4 en la semana del 17 al 21 de enero.

 Utilizaciones:
Anticipo:
* Presentadas ordenes de pago por 17 mil millones- Pendiente aprobacion de
la EC de la modificacion del plan de inversion del anticipo.
« Pendiente aprobacion de la legalizacion del 25% para la utilizacion 2.
« En revision proforma de factura.

 Legalizacignes del 50% : Legalizacion No. 3 en ajustes observaciones
interventoria.

 Transferencia de activos: Pendiente una reunion con la fiducia para el tema
de la depreciacion.
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